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•  株式会社ネクスト 
•  HOME'S事業本部/事業戦略部/クオリ
ティマネジメントユニットマネージャー 

•  2002年から9年間、製造業向けのソフト
ウェアの品質保証に携わる 

•  2011年にネクストに入社。 



テスト戦略 
Webのものづくりってテスト計画や戦略が

乏しいと感じますか？ 
その辺を強化した事例などありますか？ 
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日本最大級の不動産・住宅情報サイト 
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開発体制 
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開発体制 

QAチーム8名 

開発チーム 
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QAチームの戦略 

【理念(ビジョン)】 
 

【戦略】 
	

【戦術】 
 

より良いものづくりの仕組みを創り、 
挑戦する人々を導くことで、より良い品質を築き上げる 

	

開発とテストを分離せず、QAの支援と協業により 
組織全体のテストの能力を高める	

	

重要施策でのQAテスト / テストゼミ 
テスト計画コンシェルジュ 

テスト自動化推進 / プロセス改善/ 開発環境整備 
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例1: テスト計画コンシェルジュ 
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例2: 新しい自動テストの開発 
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QAチームの戦略 

【理念(ビジョン)】 
 

【戦略】 
	

【戦術】 
 

より良いものづくりの仕組みを創り、 
挑戦する人々を導くことで、より良い品質を築き上げる 

	

組織の中で開発とテストを分業せず、 
QAの支援と協業により組織全体のテスト能力を高める	

	

重要施策でのQAテスト / テストゼミ 
テスト計画コンシェルジュ 

テスト自動化推進 / プロセス改善/ 開発環境整備 
	



テスト設計 
レガシーなシステムなどで 

仕様書などのテストベースが乏しい場合の 
テストのテクニックがありますか？ 
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レガシーシステムへのテスト 

•  完全な仕様書は無くても 
– ユーザー向けマニュアル 
– 営業/マーケティング資料 
– 過去の障害情報 
– 仕様書の指摘事項の数 
– 類似の他のプログラム、などなど 
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レガシーシステムへのテスト 

テスト 
要求分析 

テスト 
設計 

テスト 
実装 

テスト 
実行 

テスト 
報告 

要求A 

要求B 

要求C 

要求D 

複雑度が
高い！ 

負荷が 
心配！ 

•  開発者が作ったテストに、 
QAが収集した情報から観点を追加してテストを行う 

考慮漏れ 
ありそう！ 
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探索的テスト 



本書の無断転載、複製を固く禁じます。 　Copyright© NEXT Co.,Ltd. All Rights Reserved.  15	

探索的テスト 
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探索的テスト 
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画像差分によるテスト 



テスト報告 
リリース判定などでリリース前に意見を求め
られた際に判断材料が乏しい場合にとる行動

やテクニックなどありますか？ 
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テスト報告(リリース判定) 

•  判断が難しいという時点で、 
おそらくそのままではリリースできない 

•  ということを納得してもらうための情報
を提供する 

•  一目瞭然でわかるもの 
• 数字 
• 不具合の内容 
• 過去の思い出 

– 上位レイヤーを巻き込む 


